
 

Version 0.9  © SupplyOn AG 1/24 

 

BoostAeroSpace: an industrial cooperation of Airbus, Dassault Aviation, Airbus Group, Safran and Thales. 
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Index der Abkürzungen 

CTR 

DA 

EDI 

Customer to Review 

Despatch Advice, Lieferavis 

Electronic Data Interchange 

ERP Enterprise Ressource Planning 

FC Forecast, Bedarfsprognose 

GR 

MRP 

M2M 

Goods Receipt, Wareneingang 

Material Requirements Planning 

Machine to Machine 

PO Purchase Order, Bestellung 

Qty 

Ref. 

SBI 

STC 

Quantity, Menge 

Referenced Document 

Self-Billing Invoice 

Supplier to Commit 

UOM Unit of Measure, Mengeneinheit 

VMI Vendor Managed Inventory  

 

 

Einleitung 

Der AirSupply-Trainingsleitfaden ist allgemein gehalten, und der Lieferant muss dem Tätigkeitsfeld und den 

Besonderheiten seines Kunden Rechnung tragen. Es steht ein „Kundenmatrix“-Dokument zur Verfügung, 

das der Lieferant konsultieren kann. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kontakt: 
Mailto: AirSupply-Support@SupplyOn.com 
Deutschland: 0800. 78 77 59 66 
International: +800. 78 77 59 66 
USA / Kanada: 1.866. 787.7596 
China: 10800. 7490127 oder 10800. 4900114 
Mexiko: 01.800. 123.3231 
Schulung: www.supplyon.com/de/training/  
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Der AirSupply-Trainingsleitfaden besteht aus 13 Modulen, einer Kundenmatrix und einem Übungsbuch. 

Gegenstand des vorliegenden Moduls ist das Thema Grundlegende Funktionen. 

Die folgende Abbildung gibt einen Überblick die AirSupply-Trainingsmodule. 

 

 

Lernziele des Moduls Grundlegende Funktionen 

 

Im Modul Grundlegende Funktionen lernen Sie Funktionen von AirSupply kennen, die in allen Modulen 

verwendet werden können. Dazu gehören: 

 

• Flexible Benutzeroberfläche 

• Sortierung 

• E-Mail-Benachrichtigungen 

• Download und Upload 
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1 Flexible Benutzeroberfläche 

 

In AirSupply sind alle Daten über das Dashboard erreichbar und werden innerhalb des Dashboards 

bereitgestellt. 

Das folgende Beispiel zeigt die Seite ‚Bestellungen‘, die innerhalb des Dashboards angezeigt wird. 

 

 

In diesem Modul wird im Folgenden nur der rot umrandete Bereich gezeigt. Der rote Bereich ist gemeint, 

wenn von der flexiblen Benutzeroberfläche oder bestimmten Seiten die Rede ist. 

Hinweis: Weitere Informationen zum Dashboard erhalten Sie im Modul ‚Dashboard‘. 
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1.1 Standardansicht 

In AirSupply werden alle Daten in der SupplyOn-Standardansicht (‚SupplyOn Def. View‘) in Tabellenform 

angezeigt. All diese Tabellen können vom Benutzer konfiguriert werden.  

 

Nachdem benutzerspezifische Tabellenansichten konfiguriert wurden, kann der Benutzer diese speichern 

und über die Dropdown-Liste „Verwalten“ beliebig viele angepasste Layouts erzeugen (zum Beispiel auf 

„Verwalten“ und dann auf „Neu anlegen“ klicken). Jede Ansicht kann als Standardansicht definiert 

werden. Dazu wählt der Benutzer die Ansicht aus der Dropdown-Liste aus und klickt dann auf „Verwalten“ 

und „Standard setzen / zurücksetzen“. 

 

 

 

1.2 Tooltips Spaltentitel 

Wenn Sie den Mauszeiger über einen Spaltentitel bewegen, wird eine Beschreibung der Spalte (auch 

Tooltip genannt) eingeblendet, wie in der folgenden Abbildung gezeigt. 
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1.3 Spaltendarstellung 

Sie können die Breite der einzelnen Spalten verändern, indem Sie den Spaltentitel erweitern oder 

verkleinern. Bewegen Sie die Maus über die Trennlinie zwischen den Spalten, halten Sie die linke 

Maustaste gedrückt und bewegen Sie die Maus nach rechts oder links, um die Spaltenbreite zu 

vergrößern oder zu verkleinern.  

 

In der unteren Navigationsleiste können Sie die Anzahl der angezeigten Zeilen auswählen. 

 

Sie können die Tabellen anpassen, indem Sie auf das Dropdownmenü rechts vom Spaltentitel klicken. Ein 

Menü wird angezeigt. 
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1.4 Aufsteigend und absteigend sortieren 

  

Wenn Sie auf ‚Aufsteigend sortieren’ oder ‚Absteigend sortieren’ klicken, wird der Inhalt der Tabelle in 

Bezug auf die ausgewählte Spalte sortiert. 

 

In der nachfolgenden Abbildung sind die Warnungen nach Priorität geordnet. 

 

1.5 Sperren und entsperren von Spalten 

   

Das Sperren einer Spalte bewegt sie hinter eine fixierte vertikale Linie innerhalb der Tabelle. Es können 

mehrere Spalten gesperrt werden.  

Die gesperrten Spalten werden dann immer links angezeigt. Wenn Sie nach rechts scrollen, bleiben die 

gesperrten Spalten links sichtbar. 
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In diesem Beispiel ist die ‚Warnungstyp Bestellung‘-Spalte gesperrt. 

Um eine Spalte zu entsperren, klicken Sie auf den Menüeintrag ‚Entsperren’. 

1.6 Auswahl angezeigter Spalten 

   

Im Menü ‚Spalten‘ können Sie auswählen, welche Spalten angezeigt werden sollen. Markieren Sie die 

Kästchen neben den Spalten, die Sie anzeigen lassen möchten. Die nachfolgende Abbildung zeigt ein 

Beispiel. 

 

1.7 Filter auf Spalten 

   

Sie können auf jede Spalte einen Filter anwenden. Geben Sie in das Eingabefeld ein Filterkriterium ein. 

 

Der Name der Spalte, auf die der Filter angewendet wird, erscheint fettgedruckt. 
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1.8 Spaltenreihenfolge 

Wenn Sie die Reihenfolge der Spalten ändern möchten, ziehen Sie den Spaltentitel an die gewünschte 

Position, indem Sie daraufklicken, die Maustaste gedrückt halten und ihn an der gewünschten Position 

wieder ablegen. 
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2 Sortierung 

In einer Ansicht können Sie für die Spalten Kriterien für eine Sortierung festlegen.  

Klicken Sie auf „Keine Sortierung“. 

 

Ein Dialogfenster zur Auswahl von Spalten wird angezeigt. 

 

Klicken Sie auf „Nach weiterer Spalte sortieren“, um eine Spalte auszuwählen. 
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Die ausgewählte Spalte wird im Dialogfenster angezeigt. 

 

 Legen Sie das Sortierkriterium fest. In diesem Beispiel kann alphabetisch sortiert werden. 

 Klicken Sie auf „Anwenden“. 

 

Die Ansicht wird nach der ausgewählten Spalte und dem ausgewähltem Sortierkriterium sortiert. 

 

 
 

Sie können weitere Spalten zur Sortierung hinzufügen. Bei mehreren Spalten wird zuerst nach der ersten 

ausgewählten Spalte sortiert, danach nach der zweiten ausgewählten Spalte usw.  

Die folgende Abbildung zeigt die Auswahl von zwei Spalten, nach denen sortiert werden soll. 
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In der Ansicht wird angezeigt, dass nach zwei Spalten sortiert wird. 

 

Sie können eine Spalte für eine Sortierung wieder entfernen, indem Sie auf das x klicken und danach 

wieder auf „Anwenden“. 
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3 E-Mail-Benachrichtigungen und E-Mails verschicken 

3.1 E-Mail-Benachrichtigungen konfigurieren 

AirSupply bietet die Möglichkeit, sich per E-Mail über neue Warnungen informieren zu lassen. Über die E-

Mail-Benachrichtigung können Sie festlegen, wann und wie oft Sie, basierend auf einem Suchprofil, über 

Warnungen informiert werden möchten. 

Die E-Mail-Benachrichtigung wird an die E-Mail-Adresse gesendet, die für Sie im Bereich 

Anwenderverwaltung auf der Anwenderprofil-Hauptseite eingerichtet wurde. 

 

Um eine E-Mail-Benachrichtigung einzurichten, klicken Sie im Dashboard auf „Einstellungen und 

Stammdaten“. 

 

Klicken Sie auf „Einstellungen für E-Mail-Benachrichtigungen“. 

 

 
 

 



 

Version 0.9  © SupplyOn AG 15/24 

 

 

Die Seite ‚E-Mail-Benachrichtigung’ wird angezeigt. 

 

 
 

Wählen Sie ein von Ihnen zuvor definiertes Suchprofil aus.  

Zusätzlich können Sie auch einen globalen Filter auswählen. 
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Aktivieren Sie die E-Mail-Benachrichtigung. 

 
 

 Dieses Häkchen aktiviert oder deaktiviert die E-Mail-Benachrichtigung. 

 Wenn diese Checkbox aktiviert ist, erhalten Sie eine E-Mail, die bestätigt, dass keine Warnungen 

vorliegen, die Sie prüfen müssen. 

 Das Ergebnis der Suche basierend auf dem Suchprofil und dem globalen Filter wird als CSV-Datei in 

der E-Mail mitgeschickt. 

 

Wählen Sie aus, wann und wie oft Sie die E-Mail-Benachrichtigung erhalten möchten. 
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 Sie können auswählen, wann Sie die E-Mail-Benachrichtigung erhalten möchten.   

 Sie können sich aussuchen, ob Sie die E-Mail-Benachrichtigung einmal am Tag oder in einem 

ausgewählten Zeitintervall erhalten möchten. 

 

Klicken Sie danach auf „Speichern“, um die Einstellungen für die E-Mail-Benachrichtigungen zu 

speichern. 

 

Beispiel  

Es wurde ein Suchprofil namens ‚My search profile’ erstellt. Dieses Suchprofil sucht nur nach 

Bestellungen mit hoher Kritikalität für den globalen Filter ‚Airbus Toulouse“. Die E-Mail-Benachrichtigung 

wird den Anwender von Montag bis Freitag um 12:00 Uhr über aktuelle Warnungen informieren. 
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3.2 E-Mail verschicken 

Über ‚E-Mail verschicken‘ können Sie per E-Mail einen Link zur aktuellen Seite von Ihrem lokalen E-Mail-

Client (zum Beispiel Microsoft Outlook) versenden. 

 

Hinweis: Ein Webmail E-Mail-Client kann nicht als Standard E-Mail-Client gesetzt werden. 

 

Über ‚E-Mail verschicken‘ können Sie eine andere Person über die aktuelle Situation einer Warnung in 

AirSupply informieren. Der Empfänger muss über Zugriff auf AirSupply verfügen, um die URL des Links 

öffnen zu können. 

Mit dieser Funktion können Sie nur eine Warnung auf einmal bearbeiten. 

 

Diese Funktion ist besonders nützlich, um eine Kollaborationsmaßnahme zu kommentieren, wenn 

während eines Kollaborationszyklus ein potenzielles Problem auftritt (zum Beispiel Ablehnung einer 

Bestelländerung). Außerdem können Sie Ihren Geschäftspartner über ein neues Ereignis informieren 

(zum Beispiel bei einem neuen Wareneingang). 

  

Im nachfolgenden Beispiel ist zu sehen, wie Sie auf der Seite ‚Übersicht Warnungen‘ auf die Funktion ‚E-

Mail verschicken’ zugreifen können. In der unteren Navigationsleiste befindet sich die ‚E-Mail 

verschicken’ Schaltfläche. 

Wählen Sie eine Zeile aus und klicken Sie dann auf ‚E-Mail verschicken’. Nun wird in Ihrem lokalen E-

Mail-Client eine neue Nachricht geöffnet: 
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Die nachfolgende Abbildung zeigt ein Beispiel für eine automatisch erstellte E-Mail. Am Ende des Textes 

befindet sich ein URL-Link zum entsprechenden Objekt (zum Beispiel zur entsprechenden Warnung). 

 

 

 

Diese E-Mail können Sie an den entsprechenden Empfänger (zum Beispiel einen Ordering Officer) mit 

AirSupply Zugang senden. 
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4 Download und Upload 

Daten können in AirSupply über eine graphische Oberfläche (GUI) heruntergeladen (Export) und 

hochgeladen (Import) werden. 

 

AirSupply ermöglicht Ihnen das Herunterladen von Daten in ein Tabellendokument Comma Separated 

Values (CSV-Datei) oder MS Excel™ (.XLS oder .XLSX). Der Export ist auf 5000 Datensätze begrenzt. 

 

Hinweis: Nutzen Sie für mehr Informationen zur Funktion „Download / Upload“ die Online Hilfe. 
 

In den folgenden Abschnitten wird gezeigt, wie Sie am Beispiel von Bestellungen Daten herunterladen 

und hochladen können. 

4.1 Download 

Für Bestellungen können die Daten auf den folgenden Seiten heruntergeladen werden: 

• ‘Bestellungen’ 

• ‘Bestelldetails’ 

• ‘Details Bestellposition’ 

 

Um die Daten aller angezeigten Bestelleinteilungen der angezeigten Bestellungen herunterzuladen, 

führen Sie folgende Schritte durch: 

• Wählen Sie alle Einteilungen durch Klicken auf den Link                                                
aus. 
 

• Klicken Sie auf die Schaltfläche ‚Download‘ und wählen Sie eine der Downloadoptionen. 

 
Folgende Downloadoptionen werden nach dem Klicken auf ‚Download‘ angezeigt: 
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Folgende Optionen für den Download der Daten stehen zur Verfügung: 

‚Bestelleinteilungen fix (CSV)‘ 
 

Export aller verfügbaren Felder (auch der nicht dargestellten 
Felder) der Bestellung im CSV-Format. 

‚Bestelleinteilungen fix (XLSX)‘ 

 

Export aller verfügbaren Felder (auch der nicht dargestellten 
Felder) der Bestellung und der Bestellpositionen im Microsoft 
Excel™ (.XLSX) -Format. 

 ‚Angezeigte und Schlüsselspalten 
(CSV)‘ 

Export der angezeigten Spalten und der Schlüsselspalten 
einer oder mehrerer Bestelleinteilungen im .CSV Format. 
Eine Schlüsselspalte ist eine Referenznummer der 
Anwendung, die für den Upload (zum Beispiel Kunden 
Materialnummer) genutzt wird. 

 ‚Angezeigte und Schlüsselspalten 
(XLS)‘ 

Export der angezeigten Spalten und der Schlüsselspalten 
einer oder mehrerer Bestelleinteilungen im Microsoft Excel™ 
2003 (.XLS) Format. 

 ‚Nur angezeigte Spalten (CSV)’ 

 

Export der angezeigten Spalten von einer oder mehrerer 
Bestelleinteilungen im CSV-Format. Die Exportdatei kann 
nicht für den Import genutzt werden. 

 ‚Nur angezeigte Spalten (XLS)’ Export der angezeigten Spalten von einer oder mehrerer 
Bestelleinteilungen im Microsoft Excel™ 2003 (.XLS)-Format. 
Die Exportdatei kann nicht für den Import genutzt werden. 

 
 
Wurde der Download gestartet, wird folgende Mitteilung angezeigt: 
Download im Hintergrund gestartet. Die Datei wird zum Herunterladen zur Verfügung gestellt, 
sobald sie fertig ist. 
 
Wie unten beispielhaft dargestellt, fragt der Browser (abhängig der Konfiguration) entweder ob die Datei 

direkt gespeichert werden soll oder ob die Datei mit dem zugehörigen Programm geöffnet werden soll. 

 

Danach können Sie die Datei auf Ihrem Computer bearbeiten. 
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4.2 Upload 

Ob das Hochladen von Daten möglich ist, hängt von den zugewiesenen Rollen und Berechtigungen ab.  

 
Über die Schaltfläche ‚Upload‘ können die Bestelldaten nach AirSupply hochgeladen werden. 

 

• Nachdem Sie die Datei ‘Bestelleinteilungen fix’ und ’Angezeigte plus Schlüsselspalten’ 

heruntergeladen haben (siehe vorherigen Abschnitt), stellen Sie sicher, dass nur die zulässigen 

Spalten aktualisiert werden (bei Bestellungen zum Beispiel „Zugesagte Menge“ und „Zugesagtes 

Datum“).  

Beachten Sie, dass nicht alle Spalten für eine Aktualisierung genutzt werden können. 

 

Hinweis: Die erste Zeile ist die Kopfzeile. Stellen Sie sicher, dass Sie weder die Namen der Spaltenköpfe 

noch die Reihenfolge der Spalten verändern. Falls es eine Veränderung gab erhalten Sie während des 

Imports eine Fehlermeldung. 

• Speichern Sie die aktualisierte Datei im CSV- oder XLS-Format. 

 

• Klicken Sie auf das Dropdown Menü ‚Upload‘ und wählen Sie eine Option zum Hochladen 

der Datei. 
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Folgende Optionen für den Upload der Daten stehen zur Verfügung: 

 ‘Upload CSV’ Der Upload erfolgt im Comma Separated Values (.CSV) 
Dateiformat.  

 ‘Upload Excel’ Der Upload erfolgt im Microsoft Excel™ (.XLS) Dateiformat. 

 

• Suchen Sie Ihre Datei auf Ihrem Computer und klicken Sie auf ‚Upload‘, um die Bestelldaten 

hochzuladen. 
 

 

 
 

Folgende Meldung wird nach dem erfolgreichen Import angezeigt: 

Upload-Vorgang erfolgreich abgeschlossen. 

 

Bei Bestellungen können Sie dann das Ergebnis des Uploads im Bildschirm ‚Bestellungen‘ überprüfen. 

 

 
 
 
Hinweis: Weitere Information zum „Herunterladen / Hochladen“ erhalten Sie in der Online Hilfe. 
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5 Fazit 

Grundlegende Funktionen können in allen Modulen von AirSupply verwendet werden. 

 

In diesem Modul wurden folgende Aspekte erläutert: 

• Flexible Benutzeroberfläche 

• Sortierung 

• E-Mail-Benachrichtigungen 

• Download und Upload 
 

  
Das nächste Modul trägt den Titel ‚Bedarfsprognose‘ [Ref. 4]. 
 

 


