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. Erste Schritte in AirSupply 9S PPS

Quick Guide — AirSupply 9S - Practical Problem Solving

Das Ziel dieser Kurzanleitung ist es, Ihnen eine grundlegende Einflihrung in die Anwendung
AirSupply 9S PPS zu geben und aufzuzeigen, welche Grundanforderungen fur eine erfolgreiche
Nutzung erfllt sein mussen.

1 AirSupply 9S PPS - Allgemeines

9S - Practical Problem Solving ist eine Variante der Fehler-Ursachen-Analyse und wird verwendet
um signifikante und / oder wiederkehrende Probleme zu l6sen.

AirSupply 9S PPS ist ein Modul von AirSupply Quality, was wiederum eine Erweiterung der
bewahrten SupplyOn AirSupply Kollaborationsplattform ist. Neben 9S PPS besteht es aus
Modulen wie Advanced Product Quality Planning (APQP), Notification of Escape (NoE) und
Concession sowie in Zukunft auch Non-Conformity und Liability Collaboration.

2 Voraussetzungen fir die Nutzung von AirSupply 9S PPS

Voraussetzung fur die Nutzung von AirSupply 9S PPS ist ein aktiver Benutzeraccount fur die
AirSupply Plattform sowie die entsprechend bendtigten Benutzerrollen fir 9S PPS.

Wenden Sie sich flr den Benutzeraccount bitte an lhren AirSupply CompanyAdmin und fordern
Sie eine der folgenden Rollen an:
» IndSeller9S-Read (Bearbeiten und Ansehen von 9S-Dokumenten)

» IndSeller9S-Create (Bearbeiten, Ansehen und Erstellen von 9S-Dokumenten)

Airsupply Company Admin
» Der AirSupply CompanyAdmin ist ein Mitarbeiter Ihres Unternehmens

» Falls Sie Ihren CompanyAdmin nicht kennen, kontaktieren Sie den SupplyOn Support
(Geben Sie hierbei bitte den Namen lhres Unternehmens und ihre Lieferantennummer oder DUNS-Nummer an)

> |hr AirSupply CompanyAdmin ist verantwortlich fr:
- Erstellen von Benutzeraccounts
- Zuweisung entsprechender Benutzerrollen
- Zurlicksetzen Ihres Passwortes
- Entsperren lhres Accounts

3 Zusatzliche Informationen fur AirSupply 9S PPS

Zusatzliche Infos, User Guides, Videos und FAQs finden Sie auf dem Supplier Info Portal.

Benutzen Sie hierfur auch folgende Links:

Trainingsdokumente: Trainingsvideos: Supplier Info Portal:
» Detalillierter User » 9S PPS Basics » FEAQs fur 9S PPS
Guide > Kollaborieren mit 9S > Uberblick tiber 9S PPS
PPS

Fur zusatzliche Fragen und Unterstitzung, kontaktieren Sie bitte den SupplyOn Support.



https://contact.supplyon.com/en/
https://cms.application.prd.supplyon.com/de/info-portal/airquality-overview?bcid=2030555
https://service.supplyon.com/ml/mediator.php?req=aHR0cDovLzEwLjIyNi4xNTQuMTM4L2Q4L2Q4L3dlYi9zaXRlcy9kZWZhdWx0L2ZpbGVzLzIwMjAtMDcvOVNfVXNlckd1aWRlX0RFLnBkZg==_type:pdf
https://service.supplyon.com/ml/mediator.php?req=aHR0cDovLzEwLjIyNi4xNTQuMTM4L2Q4L2Q4L3dlYi9zaXRlcy9kZWZhdWx0L2ZpbGVzLzIwMjAtMDcvOVNfVXNlckd1aWRlX0RFLnBkZg==_type:pdf
https://streaming.supplyon.com/wp-content/uploads/videostreaming/1582/5f676350_.mp4
https://streaming.supplyon.com/wp-content/uploads/videostreaming/1579/5eb73fec_.mp4
https://streaming.supplyon.com/wp-content/uploads/videostreaming/1579/5eb73fec_.mp4
https://www.supplyon.com/de/info-portal/airquality-faq?bcid=2030555#FAQ 9s
https://www.supplyon.com/de/info-portal/airquality-overview?bcid=2030555#quality
https://contact.supplyon.com/en/
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4 Erstellung eines 9S Dokuments

4.1 Offnen Sie die SupplyOn Login Page und geben Sie User ID und Passwort ein.

—
SUPPLYON ) Contact
N\

SupplyOn Service Center
Login to SupplyOn Services

Current Information, FAQs, Topcases! “
& | useriD*
Forgot user 1D? FAQ about login problems
& Password* Forgot password? M
Forgot password?
Forgot user ID? M
Locked account? v

Login usi tificat : )
0gin using certificate Further topics of interest

SupplyOn discontinues the Support of Microsoft Internet Explorer v

. . . 11F July 1, 2020
@ Gartner 2020: SupplyOn recognized as a Leader in Magic Tom Uy

Quadrant .
User administrator of your company v

Get the full report
| need more roles or rights v

4.2 Wahlen Sie SupplyOn-Services > AirSupply aus

Y o
SUPPLYQN_ ) My SupplyOn  SupplyOn-Services ¥  Verwaltung ¥  News rg-Honeywell Acrospace - Smith Peter

Abmelden
|

My SupplyOn:SupplyOn-Services © Hilfe und Support | Drucken | Nachricht an Support

SupplyOn-Services Diskussionen und Benachrichtigungen

Smith, Peter
Management Cockpit )
II. . Transparenz mit einem Klick: Vorg&nge mit Inrem Geschaftspartner im Uberblick
| ]
e —
Bild hochladen



https://platform.application.prd.supplyon.com/logon/logonServlet
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4.3 Wahlen Sie 9S - Practical Problem Solving aus

trg-Honeywell Aerospace - Smith Peter

My SupplyOn  SupplyOn-Services ¥  Verwaltung ¥y  News ‘Abmelden
My SupplyOn = My Workspace Kontakt | Hilfe zu dieser Seite | Drucken
Peter Smith / Quality01-s-mso
Prozess- | Warnungsmatrix Zusammenfassung Bestelleinteilung Benutzereinstellungen
New High Med Low Total Status New Total Aktiver Filter
Suppl Default
Bestellungen NEW ORDER PUBLISHED 49 49 upplyon Defau v
Ersatzteilbestellung 0 0 0 0 0 SUPPLIER ACCEPTED WITH CH._ 0 0 My Workspace-Konfiguration
Kollboraion vom K 0 0 o .
Kollaborati L 0 0 0 SUPPLIER CHANGE ORDER RE. 0 0 .
ollaboration vom Li.. Ubersicht Warnungen
Vo Kund it 0 0 0 CUSTOMER CHANGE ORDERR.. 0 0 =
om Kunden mit va.... | 95 - Practical Problem Solving|
, REJECTED 0 0
PR : . :
tammdaten
Verspatetes Lieferavis 0 0 0 0 0 CANCELLATION REQUEST ! !
Kein Wareneingang 125 125 0 0 125 CANCELLED 0 0 Material-Stammdaten
e 0 , , EXN
Material-Stammdaten SHIPPED 0 0
Neues Material erstellt 33 PARTIALLY REGEIVED 8 9 Deutsch v
Aktualisierte VMI-Pa.. 2 RECEIVED 1 1 .
https://airscm.application.prd.supplyon.com/pps/index.ht...

Anmerkung

Falls der Link zu 9S - Practical Problem Solving bei Ihnen unter My Workspace fehlt, wurde
Ihrem Nutzer nicht die benétigte Rolle zugewiesen. Die benétigten Rollen fur AirSupply 9S
PPS finden Sie in Kapitel 2.

4.4 Klicken sie auf Create im PPS Documents Tab um ein neues 9S Dokument zu erstellen

PD_Honeywell Aerospace - Smith John

SyﬁPLY(:{.,lu-._ ) My SupplyOn SupplyOn Services v Administration v News 'Log Out

My SupplyOn  » My Workspace » Practical Problem Solving » PPS Documents

Wersion 9.1.0.10
Practical Problem Solving Q
D PPS Status Nonconformity or Problem Title = Originator Ref.... Date of Last Update
2§ Dashboard = = sur = =
IE PPS Documents D IN PROGRESS Rusty Surface 98 2019-12-06 08/04/2020
D IN PROGRESS Engine Surface affected from rust 95 2019-10 09/04/2020
X Settings

¢ Back to Dashboard

Anmerkung

Das erstellte Dokument ist im Status Draft und daher noch nicht fur lhre Kunden sichtbar. Im
Status Draft kénnen Sie das Dokument auch jederzeit I6schen. Sie miissen mindestens einen
9S Step verdffentlichen damit das 9S Dokument fiir Ihre Kunden sichtbar wird (siehe 4.5).
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4.5 Befiillen Sie mindestens alle Pflichtfelder und klicken Sie auf Publish

trg-Honeywell Acrospace - Smith Petes

—~
SUPPLYO\?:I’) My SupplyOn SupplyOn Services ¥ Administration ¥ News

My SupplyOn > My Workspace » Practical Problem Selving » PPS Documents > Rusty Surface -
Peter Schmidt e 0 5 @ .
A No Warnings
Practical Problem Solving
Identification of product/ process affected
. -
Commodity *
Material & Parts 0 HZ @
Peter Schmidt
General Data a0 rn
Step 2 Revision Needed
s o = - s - Description of the problem is n_.
2t Name or Process Name 2t No.
Step 0
o Engine | 9 |0 12345 9 @ 03 Dec 2018
Step1 750 525
Message
Step 2
o Customer Part No (7] Supplier Part No. (7]
Q step3
0125 028
Stepd
- Description of nonconformity or problem o
Q steps § [EN9136-8] Part Name or Process
Nonconformity or Problem Title *
Rusty Surface © o Name
O steps Y Partipreduct or process affected by
14/50 the problem.
O step7
Administrative data
O steps
Origmator's Name*
I;zlqequi‘smairt‘: Q@ © Function or Department @
< Back to PPS Documents. | | Mare |
Anmerkung

Vergessen Sie nicht auf Publish zu klicken nachdem alle benétigen Felder eines Steps beftillt
sind. Dies ermdglicht Ihren Kunden die bereitgestellten Informationen zu validieren. Farbige
Symbole auf der linken Seite zeigen den Bearbeitungsstand der einzelnen Steps an. Es ist
nicht notwendig alle Steps auf einmal zu verdffentlichen.

Fur mehr Informationen tber AirSupply 9S PPS verweisen wir an dieser Stelle nochmal auf
die in Kapitel 3 verlinkten, detaillierten User Guides, Trainingsvideos und FAQs sowie den
SupplyOn Support.



https://contact.supplyon.com/en/

